Obchodné podmienky

Najdete tu platné obchodné podmienky platiace pri nakupe v nasom internetovom
obchode.

. VSeobecné ustanovenia

1. Obchodné podmienky definované v tomto dokumente sa vztahuju na obchodné vztahy,
ktoré boli uzatvorené prostrednictvom systému elektronického obchodu
http://www.fotkyzturnajov.sk a Specifikuju prava a povinnosti medzi kupujucim a
predavajucim.

2. "Kupujucim" sa rozumie v elektronickom obchode zaregistrovana fyzicka alebo pravnicka
osoba, ktora odoslala po vlastnej autorizacii elektronicku objednavku. Elektronicka
objednavka méze byt realizovana pomocou elektronického obchodu, resp. emailom.

3. "Predavajucim" sa rozumie spolo¢nost’ IK PHOTO — Igor Kup&o, VysSnokubinska 141/21,
026 01 Vysny Kubin, ICO: 46596071

4. "Elektronickou objednavkou" sa rozumie vyplneny a odoslany elektronicky objednavkovy
formular obsahuijuci informacie o kupujucom, objednanom tovare z ponuky obchodu a cene
tohto tovaru alebo e-mail odoslany na adresu predavajuceho obsahujuci uvedené informacie.

5. Odoslana objednavka je navrhom kupnej zmluvy. Kipna zmluva vznika potvrdenim
objednavky predavajucim (e-mailom).

6. Odoslanim elektronickej objednavky kupujuci zavazne potvrdzuje, ze sa oboznamil s
tymito Obchodnymi podmienkami, a ze s nimi suhlasi. Odoslanim elektronickej objednavky
kupujuci akceptuje vSetky ustanovenia obchodnych podmienok v zneni plathom v den
odoslania tejto objednavky, taktiez i platnd cenu objednaného tovaru uvedenu na
internetovej stranke. Kazdu objednavku predavajuci overi e-mailom.

7. Vlastnicke pravo k tovaru prechadza na kupujuceho, pod podmienkou zaplatenia kupnej
ceny, jeho prevzatim.



Il. Dodacie podmienky

1. Za dodanie tovaru sa povaZzuje jeho prevzatie kupujucim od Slovenskej posty, alebo
kuriérskej spolo¢nosti.

2. Objednany tovar zasielame najneskér do 4 pracovnych dni odo dfia potvrdenia Vasej
objednavky.

3. V sulade s ustanovenim § 13 ods. 1 zakona €. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela v
zneni neskorsich zmien a doplInkov, spotrebitel suhlasi s predizenim dodacej lehoty v
pripade, ak si to vyroba objednaného tovaru alebo iné okolnosti vyziadaju. V takomto
pripade vSak bude kupujuci o zmene dodacej lehoty okamzite informovany.

4. Expedi¢né naklady - pausal 2,- € zahffiaju obalku, balné a postovné prostrednictvom
Slovenskej posty, alebo inej kuriérskej spolo€nosti.

5. Zasielky, ktoré su predavajucemu vratené ako nevyzdvihnuté, zasleme znovu len na
vyZiadanie kupujuceho a kupujuci nesie naklady spojené s opakovanym dodanim v plnej
vyske.

lll. Platobné podmienky

1. Po uskuto€neni objednavky bude na Vas e-mail zaslané potvrdenie objednavky spolu s
potrebnymi udajmi na platbu. Dafiovy doklad - fakturu Vam zasleme elektronicky.

2. Ponukame tieto moznosti platieb na tuzemi Slovenskej republiky:

a) Elektronicka platba prostrednictvom platobnej brany GoPay pri odoslani elektronickej
objednavky.

b) Bezhotovostna platba prostrednictvom vkladu na nas ucet:
Banka: VUB banka, a.s.
Bankovy ucet: SK63 0200 0000 0012 5185 3459

Variabilny symbol:  Cislo Va$ej objednavky

3. Nie sme platcami DPH

4. Pri platbe bezhotovostnym prevodom sa za datum zaplatenia povazuje datum pripisania
celej kupnej ceny na ucet predavajuceho.



IV. Zaruka a reklamacie

1. Na kazdy tovar poskytujeme zaruku dva roky.

2. Kupuijuci je povinny dodany tovar prehliadnut a bez zbyto€ného odkladu (najneskor
nasledujuci den po jeho prevzati) a informovat’ predavajuceho o zistenych zavadach.
Neskorsie reklamacie zjavnych zavad nebudu predavajicim uznané.

3. Zaru¢na lehota zacina plynut diiom dodania tovaru.

4. Prava a povinnosti kupujuceho sa vo veciach neupravenych tymito podmienkami riadia
podla Obcianskeho zakonnika.

5. Reklamaciu tovaru méze kupujuci uplatnit odoslanim na adresu predavajuceho:

IK PHOTO - Igor Kupco
VyS&nokubinska 141/21
026 01 Vysny Kubin
Slovenska republika

6. Predavajuci ruci kupujucemu za odoslanie tovaru v ramci dohodnutej dodacej doby, za
cenu tovaru v ¢ase objednavky, za kvalitné zabalenie tovaru (Specialne obalky) a za dodanie
spravneho tovaru.

7. Predavajuci neruci kupujucemu za oneskorenu dodavku tovaru zavinenu postou (alebo
udanim nespravnej adresy kupujuceho), za pripadné nedodanie tovaru (vinou dodavatela),
za poskodenie zasielky zavinené postou (v takom pripade je nutné uplathovat reklamaciu
priamo na poste).

8. Zo zaruky su vynaté chyby a poSkodenia vyrobku, ktoré vznikli nespravnym
zaobchadzanim (nevhodnym vystavenim prirodnym ziviom) pouzivanim alebo oSetrovanim
vyrobku.

9. Postup pri reklamacii:

1.) Kupujuci je povinny popis zistenej zavady s Cislom objednavky, pripadne fotografiu
poskodeného tovaru zaslat na e-mailovu adresu predavajuceho bezodkladne po tom, ¢o
zavadu zistil.

2.) PoSkodeny tovar je povinny zaslat’ az na vyzvu predavajuceho.

3.) Postovné za pbévodnu dodavku sa nevracia. Vymeneny tovar dodame uz bez dalSich
poplatkov za postovné a balné.

4.) Ak kupujuci pri preberani tovaru od posty zisti, Ze obal dodaného tovaru je poskodeny,
nie je povinny tovar prevziat.

5.) Ak sa kupujuci rozhodne tovar aj napriek poSkodeniu obalu prevziat, je povinny toto
prevzatie potvrdit pracovnikovi posty az po skontrolovani tovaru.



V. Vratenie tovaru a vratenie penazi

1. V zmysle ustanovenia § 12 zakona o ochrane spotrebitela ma kupujuci pravo od uzavretej
zmluvy odstupit bez uvedenia dévodu do 7 pracovnych dni odo dia prevzatia tovaru, priCom
je nevyhnutné, aby v uvedenej lehote dorudil predavajucemu pisomné odstupenie od zmluvy
(postou alebo e-mailom).

2. Za kazdy vrateny tovar predavajuci vrati peniaze postovou poukazkou alebo prevodom na
ucet kupujuceho do 15 dni od dorucenia odstupenia od zmluvy.

3. V pripade vratenia tovaru tretou osobou (napriklad obdarovanym) predavajuci vrati kipnu
cenu tovaru na ucet kupujuceho.



